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Streszczenie. W artykule zaprezentowano zadania logistyki w procesie sprzedazy ciagni-
kéw 1 maszyn rolniczych. Oméwiono strukturg kanatéw dystrybucji prowadzona w oparciu o auto-
ryzowane przedsigbiorstwa handlowo-ustugowe. Wyjasniono funkcje logistyki w dystrybucji selek-
tywnej. Zaprezentowano systemy logistyczne w dystrybucji wyrobow na przykladzie koncernu
DEERE & COMPANY i przedsigbiorstwa ZETOR. Przedstawiono rozktad terytorialny firm zajmu-
jacych sig dystrybucja wiodacych marek ciagnikow i maszyn rolniczych w Polsce.

Stowa kluczowe: systemy logistyczne, dystrybucja ciagnikow i maszyn rolniczych

WPROWADZENIE

Rynek ciagnikdow i maszyn rolniczych w Polsce podlega w ostatnich latach
nieustannym zmianom ilo§ciowym i jako$ciowym. Unijne wymagania dotyczace
restrukturyzacji obszarow wiejskich byly przyczyna uruchomienia systemowych
rozwigzan dla tych rejondw oraz inwestycji srodkow w wyposazenie techniczne
rolnictwa. Jednym z elementéow ksztattujacych poziom sprzedazy ciagnikdéw
1 maszyn rolniczych, byl unijny program finansowy SAPARD, czyli Przedakce-
syjny Instrument Rozwoju Rolnictwa i Obszarow Wiejskich. Wstapienie Polski
do UE wiazalo si¢ jednoczes$nie ze wzrostem stawki podatku VAT z 0 do 22% na
maszyny i urzadzenia rolnicze.

Wazrost zaufania rolnikéw do struktur unijnych i praktyczne przyktady dofi-
nansowania zakupu maszyn na poziomie 50% ich wartosci, spowodowaly wigk-
sza otwarto$¢ na Sektorowy Program Operacyjny ,,Rolnictwo”, bedacy nastepca
SAPARD-u. Waznym elementem nowego programu byla mozliwos¢ inwestycji
we wszystkich gospodarstwach rolnych, bez ograniczen zwiazanych z rodzajem
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produkcji. Nalezy nadmieni¢, ze segment rynku reprezentowany przez gospodar-
stwa tradycyjne generuje najwigksze zapotrzebowanie na ciagniki i maszyny rol-
nicze, powodujac unowocze$nienie parku maszynowego, co czgsto prowadzi do
catkowitej zmiany technologii produkcji. Powyzsze zmiany z jednoczesnym zja-
wiskiem rosnacego popytu stanowia wyzwanie dla systeméw logistycznych
przedsigbiorstw zajmujacych sig¢ dystrybucja ciagnikow i maszyn rolniczych.

CEL I OBIEKT BADAN

Obiektem badan jest proces logistyczny w zakresie sprzedazy ciagnikow i ma-
szyn rolniczych, ktéra stanowi najwazniejszy pod wzgledem ekonomicznym proces
realizowany w przedsigbiorstwie. Podmiot gospodarczy stanowi firma handlowo —
ustugowa bedaca autoryzowanym przedstawicielem producenta. Sprzedaz wyrobow
posiada charakter dualny. Jedna strona to proces handlowy, zwigzany z przekazaniem
praw do dysponowania produktem w wyniku jego zakupu, a z drugiej to mozliwos¢
fizycznego korzystania z wyrobu po jego dostarczeniu do nabywcy. Ten obszar jest
domena dziatan logistyki (Coyle i in. 1996; Lambert i in. 1998).

LOGISTYKA W DYSTRYBUCIJI CIAGNIKOW I MASZYN ROLNICZYCH
Proces sprzedazy Srodkow technicznych

Procesy integracyjne w gospodarce europejskiej i Swiatowej generuja globalna
dostepnos$¢ wyrobow oraz sa przyczyna poglebiajacej si¢ rywalizacji producentow,
ktorych strategie logistyczne ktada szczegdlny nacisk na pozyskanie i ekspansj¢ na
nowych rynkach zbytu. Sektor dystrybucji ciagnikow i maszyn rolniczych w Polsce
jest obszarem rywalizacji potentatbw w branzy maszynowej. Firmy dealerskie zgod-
nie z wymaganiami producentéw, oferujac ich wyroby, musza posiada¢ lub wdrozy¢
rozwiazania systemowe, ktorych istota jest gwarancja wszechstronnej obstugi klienta
pod wzgledem marketingowym, handlowym i serwisowym. Standardem jest proces
szkolen personelu i certyfikacji uprawnien, majacy na celu popraweg jakosci ustug i
komfortu obstugi klientow. Podstawowym zadaniem logistyki marketingowej jest
dotarcie z informacja o sprzedawanych wyrobach do szerokiego kregu przysztych
nabywcow. W ramach dzialan marketingowych dla ciagnikéw i1 maszyn rolniczych
prowadzone sg kampanie reklamowe, podczas ktorych odbywaja si¢ prezentacje ich
technicznych i uzytkowych mozliwosci w obecnos$ci potencjalnych klientow. Oferta
firmy handlowo — ustugowej wymaga kompleksowego zabezpieczenia logistycznego.
W wyznaczonym miejscu i czasie nastgpuje przygotowanie odpowiednich warunkoéw
do pokazu, dostarczenie ciagnikoéw i maszyn, materiatow eksploatacyjnych i ekipy
operatorow (Fechner, Szyszka red. 2006, Dembinska-Cyran red. 2004).
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Dystrybucja selektywna

Producenci ciagnikéw i maszyn rolniczych oferuja swoje wyroby poprzez
dystrybucje selektywna podobnie, jak wytworcy maszyn roboczych cigzkich
(MRC). Sie¢ punktow sprzedazy w polaczeniu ze §wiadczeniem autoryzowanych
ustug serwisowych, obejmuje wybrana grupe przedsigbiorstw na rynku, ktore
spetniaja wymagania jako$ciowe narzucone przez producenta. Dystrybucja selek-
tywna umozliwiajaca firmom produkcyjnym dotarcie do wytypowanej grupy od-
biorcow, zapewnia jednocze$nie odpowiednia kontrolg rynku i sprzyja obnizeniu
kosztow dystrybucji (Dwilinski 2006).

Wspolczesne maszyny rolnicze, a szczeg6lnie ciagniki i kombajny z uwagi na
ceng zakupu, stanowia dobra wyzszej klasy dla przysztych nabywcéw. Dystrybu-
cja i serwis takich wyroboéw, wymaga znacznych naktadéw inwestycyjnych dla
spetnienia standardow obstugi klienta. Selektywna sie¢ punktow sprzedazy winna
by¢ roztozona proporcjonalnie do chtonnosci rynku. Zbyt duza ilo$¢ punktow
sprzedazy prowadzi w dtuzszym okresie czasu do obnizenia poziomu obstugi
klienta z uwagi na malejace naktady przedsigbiorstw na rozwoj wiasnej infra-
struktury. Inwestycje sa prowadzone wowczas, gdy firmy moga osiagna¢ pozada-
ny poziom zysku. Sie¢ logistyczna winna funkcjonowa¢ w oparciu o efektywny
system dostawy wyrobow.

Glowna strategia logistyki jest opracowanie koncepcji przestrzennej dystry-
bucji wyrobow, ze szczegdlnym uwzglednieniem potencjatu nabywczego w wy-
branych rejonach kraju. Nalezy szczegodlnie bra¢ pod uwage sieci dystrybucji,
funkcjonujace réwnolegle na danym rynku zbytu. Konkurencyjno$¢ produktu
polega na jego wigkszej wartosci relatywnej niz zaproponowana przez innych
dystrybutoréw w branzy (Pokusa 2001, Fechner 2004).

Logistyka w swoim dziataniu uwzglednia infrastrukturg techniczno-organiza-
cyjna w poszczegolnych rodzajach transportu (drogowy, kolejowy, wodny) i mozli-
wosci ich adaptacji na potrzeby przedsigbiorstwa (Piekarski, Juscinski 2005).

Ciagniki rolnicze zaliczane sa do segmentu rynku, o ktory szczegdlnie zabie-
gaja producenci maszyn. Obecnie nastgpuje stopniowy proces odnawiania parku
1 zmiany zapotrzebowania na poszczegolne klasy ciagnikow rolniczych w Polsce.
Popyt stanowi odzwierciedlenie istnigjacej obecnie struktury powierzchniowej
gospodarstw oraz ich ilosci w poszczegdlnych rejonach kraju.

Monitorowanie krajowego rynku sprzedazy nowych ciagnikow rolniczych
stanowi powazne wyzwanie dla firm, a jego wynik uzalezniony jest od dziatan
logistycznych poszczegdlnych producentéw. Oferty konkurencyjne roznych ma-
rek powoduja, ze obecnie potencjalny nabywca moze dokona¢ wyboru wsrdd 342
modeli podstawowych w 93 roznych seriach, co przedstawiono w tabeli 1. Ofe-
rowane modele ciagnikow wyposazone sa w silniki w zakresie mocy 22-368 kW
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(30-500 KM). Réznorodnosé i szeroko$¢ oferty dla poszczegodlnych klas ciagni-
kéw powoduje, ze o sukcesie handlowym decyduje w duzej mierze poziom i nie-
zawodnos¢ procesow logistycznych w dystrybucji.

Tabela 1. Oferta handlowa w 2007 roku na rynek polski wybranych marek ciagnikéw rolniczych
(Opracowanie wtasne)

Table 1. Trade offer of selected brands of agricultural tractors for the Polish market in 2007 (Au-
thor’s own work)

Ciagniki rolnicze — Agricultural tractors

Lp. Producent
Ttem Producer Liczba serii (szt.) Liczba modeli (szt.)  Zakres mocy kW/ KM
No. of series No. of models Power rating, kW/hp
1 ZETOR 3 11 45-90/(61-122)
2 URSUS 5 15 28-140/(38-190)
3 PRONAR MTZ 6 27 26-111/(35-151)
4 JOHN DEERE 7 34 40,5-217 / (55-295)
Same 7 25 26-195/ (35-265)
5 Deutz Fahr 6 20 26-192/(39-261)
Lamborghini 11 29 26-192/(39-261)
6 Case TH 8 35 43-368 / (59-500)
New Holland 7 28 27-208 / (37-283)
Massey Ferguson 7 28 48,5-213 / (66-290)
FENDT 7 27 46-261/ (63-355)
Valtra 7 27 54-206/ (74-280)
10 Claas 5 17 53-208 / (72-282)
11 Farmtrac/Escort 3 15 22-60/(30-82)
12 Farmer 4 4 59-77/(80-105)

ANALIZA SYSTEMU LOGISTYCZNEGO NA PRZYKEADZIE DYSTRYBUCIJI
WYROBOW FIRM: JOHN DEERE I ZETOR

Proces dystrybucji omowiony zostal na przyktadzie dwoch producentow: koncer-
nu DEER & COMPANY posiadajacego swiatowa sie¢ sprzedazy wyrobow i przed-
sigbiorstwa ZETOR bedacego regionalnym producentem w Unii Europejskie;.

Analiza dystrybucji produktéw marki JOHN DEERE

Ciagniki 1 maszyny rolnicze marki JOHN DEERE wytwarzane sa przez ame-
rykanski koncern DEERE &COMPANY, bedacy producentem maszyn rolni-
czych, budowlanych i do prac le§nych (www.johndeere.pl).
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Europejskie Centrum Logistyczne miesci si¢ w Bruchsal (Niemcy), a gtéwna sie-
dziba oddziatu europejskiego w Mannheim (Niemcy). Koncern zapewnia wysoki
poziom obstugi klienta w oparciu o firmowe struktury logistyczne i autoryzowana
sie¢ dystrybucji, przedstawiona na rysunku 1. Na obszarze Europy sprzedaz i obstuge
serwisowa maszyn DEERE & COMPANY prowadzi ponad 1000 firm dealerskich.
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Rys. 1. Struktura organizacyjna dystrybucji wyrobow firmy JOHN DEERE (Opracowanie wlasne)
Fig. 1. Organizational structure of distribution of JOHN DEERE products (Author’s own work)

Wdrozone rozwiazania systemowe i powszechne zastosowanie technologii te-
leinformatycznych (IT) w zaopatrzeniu i gospodarce magazynowej przez cala sie¢
dystrybucji, pozwalaja na dostawe zaméwionych czgéci zamiennych w czasie 48
godzin na terenie Europy. Krajowe Centrum Logistyczne czg$ci zamiennych re-
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alizuje dostawg zamowien do dealerow w czasie 24 godzin. Centrum logistyczne
znajdujace si¢ w miejscowosci Jelonek kolo Poznania prowadzi koordynacje
sprzedazy ciagnikow i maszyn, czgsci zamiennych oraz nadzoruje serwis.

Analiza dystrybucji produktéw firmy ZETOR

Przedsigbiorstwo ZETOR mieszczace si¢ w Brnie, specjalizuje si¢ wyltacznie
w konstrukcji ciagnikow mniejszych i §rednich mocy. Czeska fabryka pozostaje
jedna z niewielu marek w branzy, ktéra nie nalezy do koncernu, majacego w swo-
jej ofercie produkcyjnej szeroki wybdr maszyn rolniczych.
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Rys. 2. Struktura organizacyjna dystrybucji wyrobow firmy ZETOR (Opracowanie wtasne)
Fig. 2. Organizational structure of distribution of ZETOR products (Author’s own work)
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Ciagniki rolnicze marki ZETOR na przestrzeni ostatnich kilku lat zajmuja
pierwsze miejsce na krajowym rynku, pod wzglgdem ilosci sprzedanych pojaz-
dow. Kanaty logistyczne przy sprzedazy wyrobow fabryki, funkcjonuja w oparciu
o krajowe centrum dystrybucji w Kaliszu (rys. 2).

Charakterystyka poréwnawcza lancuchoéw logistycznych w dystrybucji
ciagnikow i maszyn rolniczych

System logistyczny dystrybucji ciagnikow i maszyn marki JOHN DEERE
sktada si¢ z 17 punktow sprzedazy na terenie kraju (tab. 2). Stanowi on fragment
struktur koncernu w Europie.

Tabela 2. Pordwnanie sieci dystrybucji ciagnikow i maszyn rolniczych marki JOHN DEERE
1 ZETOR w Polsce (Opracowanie wtasne)

Table 2. Comparison of distribution networks of JOHN DEERE and ZETOR agricultural tractors
and machines in Poland (Author’s own work)

Liczba firm dealerskich — Number of dealer companies

Lp. Wojewddztwo
Item Province JOHN JOHN ZETOR ZETOR
DEERE DEERE
(2005 ) (2007 ) (2005 1) (2007 r.)

1 Dolnoslaskie 2 2 3 1
2 Kujawsko - Pomorskie 1 2 8 7
3 Lubelskie 1 1 7 6
4 Lubuskie 1 1 1 2
5 Lodzkie 1 1 5 5
6 Matopolskie - - 4 3
7 Mazowieckie 1 1 14 10
8 Opolskie - - 3 2
9 Podkarpackie 1 1 2 2
10 Podlaskie 2 2 7 5
11 Pomorskie 1 1 5 4
12 Slaskie 1 1 3 3
13 Swigtokrzyskie - - 6 4
14 Warminsko-Mazurskie 2 2 1 1
15 Wielkopolskie 2 2 5 4
16 Zachodniopomorskie 1 1 4 4

Ogotem — Total: 17 18 78 62
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Poszczegolne firmy dealerskie obejmuja zasiggiem powierzchnie zblizone do
obszaré6w administracyjnych wojewodztw. Selektywna sie¢ dystrybucji dopaso-
wana zostata do potrzeb rynku polskiego i zachowala stabilno$¢ na przestrzeni
ostatnich lat. W 2005 roku obejmowata 17 firm, a w 2007 roku zwigkszyla si¢
o0 jedna firme¢ dealerska (www.johndeere.pl).

Dystrybucje¢ produktéw marki ZETOR na terenie Polski w 2005 roku prowa-
dzito 78 firm handlowo — ustugowych. Najbardziej rozbudowana sie¢ obejmowa-
ta 14 punktéw na obszarze wojewodztwa mazowieckiego, po 7 punktow sprze-
dazy na terenie wojewddztwa lubelskiego i podlaskiego oraz 8 firm w wojewoddz-
twie kujawsko — pomorskim (tab. 2). W wyniku takiego rozmieszczenia, nastg-
powato zasadnicze ograniczenie powierzchni obshugiwanej przez poszczegdlnych
przedstawicieli handlowych.

Firma ZETOR POLSKA Sp. z 0.0. pomimo wiodacej pozycji na rynku kra-
jowym w sprzedazy nowych ciagnikéw rolniczych oraz bardzo duzej populacji
maszyn uzywanych, dazyta od kilku lat do 25-30% ograniczenia ilosci dealerow.
Z analizy pordéwnania struktury sieci dystrybucji w 2005 i 2007 roku wynika, ze
nastapita wyrazna redukcja w dziesigciu wojewddztwach. Najwigksze ogranicze-
nie rzgdu 30% dokonane zostalo w wojewodztwie mazowieckim, podlaskim
1 $wigtokrzyskim, a w dolnoslaskim z trzech punktow sprzedazy pozostal jeden.
W skali catego kraju wystapita redukcja rzgdu 20% z poziomu 78 do 62 dealerow.
Ograniczenie liczby punktow sprzedazy do poziomu 50-60 firm, podyktowane
jest struktura rynku krajowego i dazeniem do podniesienia standardu ustug w
sprzedazy i serwisie.

SYSTEM LOGISTYCZNY A ROZKLAD TERYTORIALNY DYSTRYBUCIJI
WYBRANYCH CIAGNIKOW I MASZYN ROLNICZYCH

Firmy handlowo-uslugowe majace ugruntowana, mocna pozycje rynkowa i pro-
fesjonalne zaplecze techniczne, pehia role weztow laczacym systemy logistyczne
kilku producentéw z jednego segmentu rynku.

Rozwoj logistyki pomigdzy roznymi organizacjami bazuje na korzysciach
ptynacych z potaczenia podsystemow logistycznych dystrybutora ze struktura
organizacyjna przedsigbiorstw produkcyjnych. Rownolegta autoryzowana sprze-
daz i obstuga ciagnikow i maszyn rolniczych réznych firm jest mozliwa pod wa-
runkiem, ze nie ma bezposredniego konfliktu intereséw handlowych. Przykladem
takiego rozwiazania jest m. in. rownolegta dystrybucja ciagnikéw i maszyn rolni-
czych marki JOHN DEERE i marki ZETOR w wojewoddztwie lubelskim.

W sytuacji, gdy nastepuje konfrontacja ciagnikéw w tym samym segmencie
mocy i zblizonych przedziatach cenowych, producenci zadaja od przedsigbiorstw
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handlowych podpisania umowy na wylaczno$¢ sprzedazy wyrobow jednej marki.
Konflikt interesow wynika z powodu walki o tego samego potencjalnego klienta.
Z takim rozwiazaniem spotykamy si¢ dla ciagnikow sprzedawanych przez firme
ZETOR POLSKA Sp. z 0.0. i koncern Same Deutz Fahr Group.

Firmy handlowe prowadza czgsto réwnolegla sprzedaz ciagnikéw i maszyn
rolniczych réznych producentéw wspotpracujacych w ramach jednego koncernu.
Nastgpuje wzajemne uzupetianie oferty handlowej w ramach sieci dealerskiej
dla koncernu SDFG, ktéry oferuje marki: Same, Deutz Fahr i Lamborghini. Sie¢
sprzedazy CNH obejmuje zarowno wyroby firmy Case IH, jak i marki New Hol-
land po potaczeniu ich w ramach jednego koncernu (www.samedeutz-fahr.com).

Tabela 3. Sie¢ dystrybucji ciagnikéw i maszyn rolniczych wybranych producentéw w Polsce w 2007
roku (Opracowanie wlasne)

Table 3. Distribution network of agricultural tractors and machines of selected producers in Poland
in 2007 (Author’s own work)

Liczba firm dealerskich (2007 r.)

Lp. Wojewddztwo Number of dealer companies (2007 r.)
ftem Provinee PRONAR F3M3¢/ jRSUS  Farmer CNH
Escort
1 Dolnoslaskie 1 2 2 2 3
2 Kujawsko - Pomorskie 5 5 6 6 1
3 Lubelskie 6 8 8 4 1
4 Lubuskie 2 2 1 2 -
5 Lodzkie 5 5 7 4 1
6 Matopolskie 2 4 6 2 1
7 Mazowieckie 10 11 14 5 4
8  Opolskie 2 3 2 2 -
9 Podkarpackie 2 1 2 1 -
10 Podlaskie 4 7 8 8 2
11 Pomorskie 2 3 3 2 3
12 Slaskie 2 2 1 - 1
13 Swietokrzyskie 3 3 6 3 1
14 Warminsko - Mazurskie 4 2 4 4 1
15 Wielkopolskie 7 5 10 5 2
16 Zachodniopomorskie 3 2 4 4 5
Ogotem — Total: 60 65 84 54 26

Stopien nasycenia rynku wyrobami danej marki oraz klasa cenowa oferowanych
ciagnikow i maszyn rolniczych wplywaja na ilos¢ prowadzonych punktow sprzedazy.
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Sie¢ logistyczna dystrybucji znanych i dostgpnych cenowo wyrobéw marki URSUS
liczy 84 firmy handlowo — ustugowe, firma ZETOR posiada 62 punkty sprzedazy,
przedsigbiorstwo PRONAR ma 60 dystrybutoréw, a Farmtrac oferuje ciagniki u 65
dealeréw (www.ursus.pl, www.farmtrac.com.pl, www.pronar.pl).

Szeroki dostgp zapewnia krajowe przedsigbiorstwo Farmer, ktérego ciagniki
sa u 54 dealerow i europejski koncern Same Deutz Fahr Group majacy tacznie 52
punkty sprzedazy i obstugi serwisowej wyrobow. Koncerny JOHN DEERE maja-
cy 18 punktow sprzedazy i CNH oferujacy wyroby poprzez 26 dealerow dosto-
sowal sie¢ logistyczna do potrzeb selektywnej dystrybucji wyrobow w wyzszej
klasie cenowej. Przyktad firmy Valtra pokazuje poczatkowy okres promowania
marki na terenie Polski w oparciu o 4 punkty sprzedazy w wojewddztwach o naj-
wigkszym potencjale produkcji rolniczej i sadowniczej (www.valtra.com).
Tabela 4. Sie¢ dystrybucji ciagnikdw i maszyn rolniczych wybranych producentéw w Polsce w 2007
roku (Opracowanie wlasne)

Table 4. Distribution network of agricultural tractors and machines of selected producers in Poland
in 2007 (Author’s own work)

Liczba firm dealerskich (2007 r.)
Number of dealer companies (2007)

Lp. Wojewodztwo
Item Province Lambor- CLAAS,
Same  Deutz Fahr ohini FENDT, Valtra
MF

1 Dolnoslaskie 2 2 - - -
2 Kujawsko - Pomorskie 1 1 1 - 1
3 Lubelskie 1 3 4 1 1
4 Lubuskie 2 - 1 - -
5 Lodzkie 1 1 2 1 -
6 Matopolskie 2 2 2 1 -
7 Mazowieckie 2 3 3 1 -
8 Opolskie 1 1 1 - -
9 Podkarpackie 1 1 1 1 -
10 Podlaskie 1 1 2 - 1
11 Pomorskie - 1 1 - -
12 Slaskie - 1 1 - -
13 Swigtokrzyskie - - 3 1 -
14 Warminsko - Mazurskie - - 2 2 -
15 Wielkopolskie 2 3 5 2 1
16 Zachodniopomorskie 1 1 2 - -

Ogotem — Total: 17 21 31 10 4
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Logistyka dystrybucji ciagnikéw i maszyn rolniczych dostosowuje rozktad
punktow wewnatrz sieci sprzedazy do specyfiki regionalnej. Rozklad terytorialny
autoryzowanych firm dealerskich marek popularnych na rynku krajowym, wyka-
zuje duze zréznicowanie w poszczegolnych wojewodztwach (tab. 3 i 4). Najwie-
cej punktow sprzedazy przypada na rejony posiadajace najwigkszy areat gruntéw
ornych i sadowniczych, czyli wojewddztwa: mazowieckie, wielkopolskie, lubel-
skie, kujawsko-pomorskie i 16dzkie. W wojewodztwach tych szczegodlnie rozbu-
dowang sie¢ sprzedazy i obslugi serwisowej maja liderzy rynku sprzedazy:
ZETOR, URSUS, PRONAR, SDFG i Farmtrac.

PODSUMOWANIE

Przedstawiona analiza strukturalna sieci sprzedazy wybranych producentéw
na rynku krajowym potwierdza, ze pozycja danej marki oraz jej poziom cenowy
maja wplyw na ilo§¢ punktéow dealerskich. Budowa wysokiej populacji maszyn
w poszczegolnych rejonach jest niezbednym warunkiem dla tworzenia i funkcjo-
nowania sieci firmowych stacji serwisowych oraz hurtowni czgsci zamiennych.
Efektywne stosowanie dystrybucji selektywnej ciagnikow i maszyn rolniczych
wymaga gruntownej znajomosci rynku rolniczego.

Nalezy podkresli¢, ze dzialanie takie pozwolg wowczas na:
=  wykorzystanie systemow logistycznych w sposob, ktory przyczynia si¢ do

wzrostu efektywnosci dziatania, wptywajac tym samym na poziom konkuren-

cyjnosci firmy handlowo — uslugowej. Stosowanie dystrybucji selektywnej
jest rozwigzaniem korzystnym dla producenta i firmy handlowej z uwagi na
mozliwos¢ redukcji ponoszonych kosztow.

= prowadzenie bardzo waznych zagadnien monitorowania i modelowania struk-
tury sieci handlowej na rynku krajowym pod katem zmieniajacych si¢ potrzeb

i oczekiwan klientow.

Skutecznym jest stosowanie metod i technik logistycznych w sprzedazy i obstu-
dze ciagnikéw i maszyn, w sprzezeniu ze znajomoscia specyfiki rynku rolniczego,
ktéry wykazuje istotne réznice w popycie na przestrzeni roku. Zasadniczym zagad-
nieniem, na ktore nalezy zwroci¢ uwagg, jest sezonowo$¢ zapotrzebowania na wyro-
by i ustugi serwisowe w aspekcie kalendarza zabiegéw agrotechnicznych.

Rozwoj sektora producentéw zywnosci generuje potrzebe jego sukcesywnych ba-
dan. Dystrybucja i obstuga serwisowa ciagnikow i maszyn rolniczych jest waznym
punktem w tych rozwazaniach. Istota dzialalnosci dystrybucyjnej polega na zblizeniu
rynku producentéw maszyn do rynku odbiorcow w rolnictwie i taka funkcje w aspek-
cie organizacyjnym, technicznym i ekonomicznym realizujq firmy dealerskie.
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LOGISTIC SYSTEMS IN MANAGEMENT OF AGRICULTURAL
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Abstract. The article presents logistic targets in the sale of agricultural tractors and machines.
The structure of distribution channels is discussed based on the authorized trade-service companies.
Functions of logistics in selective distribution are explained. Logistic systems in the distribution of
products are presented on the example of the enterprises DEERE & COMPANY and ZETOR. The
area distribution of the companies dealing with the distribution of the leading brands of agricultural
tractors and machines in Poland is presented.
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